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DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 Contrato
1 - O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 - O Contrato a celebrar integra ainda os elementos referidos no artigo 96.° do Cdédigo dos

Contratos Publicos (CCP).

Clausula 2.2Definigdes

Para efeitos do presente Caderno de Encargos consideram-se as seguintes defini¢des:
a) “entidade adjudicante” ou “contraente publico” da aquisicdo de servigos, significa a
empresa Aguas do Porto, EM;
b) “adjudicatario” ou “prestador de servicos”, significa a entidade a quem ¢é atribuida a
aquisicdo de servicos;
c) “aquisicdo de servicos”, significa o objeto acima referido, nos termos deste Caderno

de Encargos.

Clausula 3.2 Obrigagdes principais do Prestador
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas Clausulas Contratuais, da celebracido do Contrato decorrem para o Prestador
as sequintes obrigagdes principais:
a) O Prestador obriga-se a executar o objeto do Contrato de forma profissional e competente,
utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade
proprios das melhores praticas;
b) Efetuar a prestacdo de servicos a Aguas do Porto, EM., conforme as Clausulas Técnicas e
requisitos com as especificacdes do presente caderno de encargos;
c) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Aguas do Porto, EM., o facto
que torne total ou parcialmente impossivel a prestacdo objeto do procedimento, ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do Contrato celebrado com o
contraente publico;
d) N&o alterar as condicdes da prestacido de servicos fora dos casos previstos no caderno de

encargos;
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e) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do Contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais, a sua situacdo
juridica e a sua situacdo comercial;

f) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagdes, registos e licencas necessarios
para o pontual cumprimento das obriga¢des assumidas no Contrato;

g) Disponibilizar a informacg3o relevante para a gestdo do Contrato;

h) Cumprir as regras de seguranca e restantes obrigacdes laborais nos termos da legislagdo em

vigor;

i) Guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagio, técnica e ndo técnica, comercial ou
outra, relativa a Aguas do Porto, EM., de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacéo
com a execucdo do contrato e, em particular, de todo e qualquer dado de natureza pessoal dos
clientes da Aguas do Porto, a que tenha acesso no dmbito da execucio do contrato, assinando

declaracdo sob compromisso de honra para esse efeito;

1} Responder por qualguer erro, deficiéncia ou omissdo na prestacio de servicos, qualquer que
seja a sua origem e qualquer momento em que seja detetado;

k) Incorrer em todos os encargos e responsabilidades decorrentes da utilizagdo, na execugio
da prestacdo de servicos, de materiais, hardware, software ou de outros a que respeitam
quaisquer patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outros direitos de propriedade
industrial, direitos de autor ou conexos;

) Analisar e levar em consideracdo todas as situagdes e circunstancias relevantes para a
execucio da prestacio de servicos;

m) Identificar um interlocutor para articulacdo com o Gestor do Contrato da Aguas do Porto,

EM..

Clausula 4.2 Afetagcao de Recursos
1 - Para concretizacdo da prestacio de servicos o adjudicatario obriga-se a afetar os recursos
humanos, materiais, informaticos e tecnoldgicos que garantam efetivamente e a todo o tempo
o cumprimento integral dos servicos e niveis de servicos descritos nas Disposi¢cdes Particulares
e/ou Clausulas Técnicas do Caderno de Encargos.
2 - Os recursos humanos a afetar a prestacio de servicos estdo no dmbito de organizacéo e sob

autoridade do Prestador ndo existindo qualquer vinculo laboral com a Aguas do Porto, EM.
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3 - O Prestador obriga-se a afetar os recursos humanos com idoneidade moral, aptidéo fisica,
psicoldgica e emocional, que redna as condicdes de natureza técnico-profissional adequadas a
boa execucio da prestacio de servico e assequrar que tem a formacao profissional exigida.

4 - A Aguas do Porto EM podera solicitar a qualquer momento a substituicdo de pessoal

envolvido na prestacao de servicos.

Clausula 52 Transferéncia da propriedade
1 - Com a conclusdo, parcial e/ou total da prestacdo de servicos, ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ac abrigo do Contrato, para a Aguas do
Porto E.M., incluindo os direitos autorais sobre todas as criacdes intelectuais abrangidas pelos
servicos a prestar.
2 - Pela cessdo dos direitos a que alude o nimero anterior ndo é devida qualquer contrapartida

para além do preco a pagar nos termos do Caderno de Encargos.

Clausula 6.2 Conformidade e Garantia Técnica
O adjudicatario fica sujeito a prestar as obrigacées de garantia, com as devidas adaptacdes e
no que se refere aos elementos entregues a Aguas do Porto E.M. em fase de execucido de
Contrato, as exigéncias legais, obrigagdes de fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos

Contratos de prestacdo de servicos, nos termos do CCP e demais legislagdo aplicavel.

Clausula 7.2 Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do Contrato, a Aguas do Porto E.M. pode
exigir do adjudicatario o pagamento de uma sang¢do pecuniaria, de montante a determinar em
funcdo da gravidade do incumprimento, sendo esta em caso de incumprimento dos prazos de
execucdo dos servicos contratados calculada em 0,5% do preco contratual por cada semana
de atraso.
2-A Aguas do Porto E.M. pode compensar os pagamentos devidos com sancdes pecuniarias
devidas, desde que tenha procedido previamente a notificacdo do adjudicatario, assegurando
o contraditério.
3 - As penas pecuniarias previstas na presente Clausula ndo obstam a que a Aguas do Porto
E.M. exigir uma indemnizacéo pelos danos excedentes.
4 - O eventual incumprimento das demais obrigacdes contratuais por parte do adjudicatario

confere a Aguas do Porto E.M. a faculdade de rescindir de imediato o Contrato, nos termos da
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Clausula que estabelece os termos da resolucdo por parte do contraente publico, com o
consequente acionamento das garantias nele prestadas.
5 - As Penalidades previstas pela presente Clausula podem ser, no todo ou em parte,

substituidas pelas previstas nas Disposi¢cdes Particulares e/ou Clausulas Técnicas.

Clausula 8.2 Recegéo dos elementos a produzir ao abrigo do Contrato

1 - No prazo de 15 dias Uteis, do més sequinte a realizacdo dos servicos referentes a cada fase
de execucdo do Contrato, ou em prazo diferente estipulado nas Disposicdes Particulares ou
e/ou Clausulas Técnicas, a Aguas do Porto, E.M., procede a respetiva andlise, com vista a
verificar se os mesmos reinem as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos
no presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos
exigidos por lei.

2 - No caso previsto no nimero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo
razoavel que for determinado pela Aguas do Porto E.M., as alteracdes e complementos

necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e do disposto no Contrato.

Clausula 9.2 Forga maior

1 - N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem € havida como incumprimento,
a ndo realizagcao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizac3o, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebracdo do Contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar,
2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinages
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) No caso de existirem subcontratados do adjudicatario, aquelas circunstancias,

compreendidas na parte em que intervenham, para as quais ndo se verifiquem os

requisitos do nUmero anterior;
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b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;
c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de
deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;
e) Incéndios ou inundagcdes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranca;
) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatdrio ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 — A forca maior determina a prorrogacédo dos prazos de cumprimento das obrigagbes
contratuais afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forca maior.

Clausula 10.2 Resolugdo por parte da Aguas do Porto, EM.

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucio previstos na lei, a Aguas do Porto E.M.
pode resolver o Contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatario violar de forma
grave e reiterada as suas obrigacdes contratuais.

2 — Em substituicdo da resolucido sancionatdria prevista no n.° anterior, a Aguas do Porto
reserva-se na prerrogativa de exigir a cedéncia da posicio contratual do Prestador, nos termos
previstos no artigo 318.°-A do CCP.

3 — Quando aplicavel, a resolucio contratual exerce-se por declaracdo fundamentada enviada

ao Prestador.

Clausula 11.2 Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo do Porto com expressa rendncia a qualquer outro.
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Clausula 12.2 Anexos
A descricdo da Prestacdo consta do Anexo | deste Caderno de Encargos, que dele faz parte

integrante.
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CLAUSULAS PARTICULARES

Clausula 13.2 Objeto e valor base
1 - O presente Caderno de Encargos compreende as Clausulas a incluir no Contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de
servicos enunciada em titulo, de acordo com as especificacdes técnicas Anexo | ao Caderno
de Encargos.
2 - O precgo base do presente procedimento, em conformidade com o artigo 47.° do CCP, é
de 146.280,00 € (cento e quarenta e seis mil, duzentos e oitenta euros) acrescido de IVA a taxa

legal em vigor, e é composto da sequinte forma:

Designacao dos Servicos Unidade Quantidade | Preco Unitério Preco Total
-ote | -Medicina Curativa Meses 36 88333)€ | 31.800,00€
-ote Il - Medicina no Trabalho Meses 36 291500€ | 104.940,00 €
-ote lll - Psicologia Meses 36 265,00 € 9.540,00 €

Clausula 14.2 Prazo
O Contrato sera valido pelo prazo de 6 meses, com possivel renovacio até 36 meses, pela
seqguinte ordem de prazos: 6 meses, 12 meses e 12 meses, exceto se qualquer uma das partes,

por comunicacao escrita dirigida a outra, com antecedéncia minima de 60 dias, a tal se opuser.

Clausula 15.2 Obrigagdes particulares do Prestador

| - Medicina Curativa e Psicologia Clinica:

a) O Prestador obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente,
utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade
proprios das melhores praticas;

b) Efetuar a prestacao de servicos a Aguas do Porto, E.M., conforme as caracteristicas técnicas
e requisitos com as especificagcdes do presente caderno de encargos;

c) Recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e
adequados a prestacdo de servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacio
necessario a perfeita e completa execugio das tarefas a seu cargo;

d) Apresentar o registo mensal do servico efetuado, até ao dia 5 do més seqguinte;
== ]I
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e) Apresentar, com uma periodicidade trimestral, um relatério com a evolugao de todas as
operacdes objeto do servico;

f) Fornecer os dados estatisticos;

g) Utilizar a informacao de acordo com a Legislacdo sobre a Protecdo de Dados e de acordo
com a deontologia aplicavel a profissio;

h) Todos os relatdrios, registos, comunicacdes, atas e demais documentos elaborados pelo
prestador de servigos devem ser integralmente redigidos em portugués;

i) Garantir (e comprovar) o seguro de acidentes de trabalho relativo a execugdo do contrato.

[l - Medicina no trabalho:

a) Realizar todas as consultas de medicina no trabalho a todos os trabalhadores de acordo com
a legislacdo em vigor;

b) Servico de enfermagem;

c) O médico e o enfermeiro do trabalho devem conhecer os componentes materiais de
trabalho com influéncia sobre a salde dos trabalhadores desenvolvendo para este efeito a sua
atividade nas instalacdes da Aguas do Porto, EM, no minimo, por 48 horas por més, com
presenca obrigatdria, no minimo, 12 horas por semana;

d) Realizar todos os atos médicos inerentes a prestacdo do servico de saude;

e) Devem ser considerados, nas consultas, os exames complementares de diagndstico que se
afigurem necessarios, tais como:

i. Eletrocardiograma;

ii. Rastreio da visdo;

iii. Audiometria;

iv. Espirometria;

v. Controlo do plano de vacinacéo;

vi. Analises clinicas: hemograma, colesterol total, triglicerideos, glicemia e acido Urico;

vii. Medicdo da temperatura corporal;

viii. Exames de rastreio de alcool e substancias psicotrépicas.

f) O valor base unitario relativo aocs exames complementares de diagndstico deve ser
identificado numa tabela e fazer parte da proposta apresentada;

g) Informar a Unidade Orgéanica Recursos Humanos sempre que necessario efetuar algum

exame extra;
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h) Informar, no fim de cada dia de realizacdo de consultas médicas, o resultado da ficha de
aptidao a Unidade Organica Recursos Humanos;

i) ldentificar e especificar as caracteristicas de equipamentos de trabalho ou de protecio
individual, nos casos em que haja necessidade de adaptacdo ao estado de saiude do
trabalhador, registando-as na ficha de aptiddo ou documento anexo;

i) Colaborar na avaliagdo dos riscos de doencas profissionais e definigdo do plano de exames
auxiliares de diagndstico por grupo de risco;

k) Visitar os locais de trabalho e elaborar relatdrios de visita;

[) Recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e
adequados a prestacdo de servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao
necessario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo;

m) Apresentar o registo mensal de exames efetuados, até ao dia 5 do més sequinte;

n) Apresentar, com uma periodicidade trimestral, um relatério com a evolugdo de todas as
operacdes objeto do servico;

o) Fornecer os dados estatisticos para o preenchimento do anexo D do Relatério Unico;

p) Elaborar o manual de procedimentos de saude do trabalho, adequado ao contexto da Aguas
do Porto, E.M.;

q) Todos os relatdrios, registos, comunicagdes, atas e demais documentos elaborados pelo
prestador de servicos devem ser integralmente redigidos em portugués;

r) Os relatérios devem ser entregues em formato editavel (Excel), sem embargo de envio de

cdpia em formato ndo editavel.

Clausula 16.2 Penalidades Contratuais particulares

N&o aplicavel.

Clausula 17.2 Sequros
1-Eda responsabilidade do Prestador a cobertura de todos os riscos inerentes as obrigagdes
contratadas, incluindo aqueles que importem responsabilidade civil extracontratual, bem como
seguro de acidentes de trabalho.
2-A Aguas do Porto, E.M. pode exigir prova documental da celebracdo de contratos de
seqguro que cubram os riscos no numero anterior, desde que, por lei, esses contratos sejam

exigiveis.
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Clausula 18.2 Subcontratagdo e cessdo da posigdo contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo de posicdo contratual por qualquer das partes

depende da prévia autorizagdo da outra, nos termos do CCP.

Clausula 19.2 Liberagéo da caugdo

N&o aplicavel.

Clausula 20.2 Retengdo nos pagamentos

N3o aplicavel.

Clausula 21.2 Condigdes de pagamento

As quantias devidas pela Aguas do Porto, E.M. devem ser pagas no prazo de 60 (sessenta) dias
apds a rececgao das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigagao objeto do contrato, a pronto pagamento ou, a livre critério das Aguas do Porto, E.M.,
no prazo de 30 dias por aplicacdo do desconto financeiro eventualmente proposto pelo

adjudicatario.

Clausula 22.2 Faturagéo e Pagamento da prestagio de servigos

1 - A faturacido pelo Prestador de Servicos serd efetuada mediante apresentacdo dos Mapas de

Producdo mensais dos servicos efetuados, devidamente validados / aprovados previamente

pela Unidade Orgénica “Recursos Humanos”, apensos as respetivas faturas. As faturas deverdo

referenciar o codigo do presente procedimento e a respetiva nota de encomenda, sob pena
de devolucéo.

Os Mapas de Producdo aprovados pela Aguas do Porto, E.M,, irdo conter a totalidade de
servicos efetuados.

2 - Os pagamentos dos servicos executados incluirdo ainda, caso aplicavel, a execucdo de
nota(s) de débito / faturas emitidas pela Aguas do Porto relativas a execucdo das penalidades
contratuais.

3 - Em caso de discordancia por parte da Aguas do Porto, E.M., quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao Fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova

fatura corrigida.
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Clausula 23.* Gestor de contrato
1- O acompanhamento da execucdo do contrato pela Aguas do Porto, E.M., é assegurado
através do Gestor do Contrato a designar para o efeito, o qual exercerd as competéncias
previstas no artigo 290.° - A do CCP e, bem assim, todas as que para esse efeito lhe forem
delegadas, desde que notificadas a contraparte, para conhecimento desta.
2 - Para o efeito previsto no nimero anterior, o Gestor do Contrato € o interlocutor privilegiado
da Aguas do Porto, E.M. em todas as comunicagdes que devam ser trocadas entre as partes no
quadro da execucido do contrato.
3-A Aguas do Porto, E.M. pode, a seu critério e a todo o tempo, proceder a substituicdo do
Gestor do Contrato, sendo esta valida por mera notificacio a contraparte, sem necessidade de
se proceder formalmente a alteracio do contrato.
4 - No caso previsto no niumero anterior, as competéncias eventualmente delegadas pela
Aguas do Porto, E.M. no Gestor do contrato, consideram-se automaticamente reconduzidas no
substituto, sem necessidade de nova comunicacio.
5- Sob critério da Aguas do Porto, o Gestor do Contrato pode, em fase da respetiva execucéo
ser constituido em equipa, desde que seja definido o interlocutor principal junto do
adjudicatario e que se observem as formalidades previstas no nimero 3 anterior, com as

necessarias adaptagdes.

Clausula 24.* Avaliagdo de desempenho

1- A execucio do presente contrato serd objeto de avaliacdo pela Aguas do Porto, E.M..

2 - A avaliacdo de desempenho aludida no nimero anterior serd objeto de deliberacdo pelo
Conselho de Administracéo da Aguas do Porto E.M. ou, mediante delegacao, por um dos seus
membros, sob proposta do Gestor do Contrato, que constituira, para tal efeito, projeto de
decisdo, a submeter a pronincia, no exercicio de audiéncia prévia da contraparte, a qual
podera ser apresentada no prazo de dez dias Uteis, apds a respetiva notificacao.

3 - Sem prejuizo de outros efeitos legalmente previstos, a avaliagdo de desempenho da
contraparte em uso na Aguas do Porto, E.M. constitui um elemento relevante para avaliacio de
fornecedores, prestadores e empreiteiros contratados pela Aguas do Porto, E.M,,
designadamente, para efeitos de procedimentos contratuais sem exposicdo ou com exposicdo

limitada a concorréncia.
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Clausula 25.° Tratamento de dados pessoais

As partes, atendendo ao facto de a Aguas do Porto E.M. determinar as finalidades dos
tratamentos de dados pessoais realizados no ambito da execug¢do do presente contrato para as

finalidades de Medjicina Curativa e Psicologia Clinica e Medicina no Trabalho, e de o Prestador

determinar elementos essenciais dos meios do tratamento, em particular os dados de saude
especificos a tratar, acordam que os tratamentos de dados pessoais realizados pelas partes
enguanto responsaveis conjuntos serdo regulados pelas disposicdes incluidas no Anexo Il ao

presente contrato.

Clausula 26. Anexos
A descricdo da prestacdo de servicos e a descricdo dos tratamentos de dados pessoais
realizados pelas partes enquanto responsaveis conjuntos, constam, respetivamente, dos

Anexos | e Il deste Caderno de Encargos e dele fazem parte integrante.
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